一個學生導護方案的推展：建立與高危險群學生的連結

許多家庭因經濟與社會壓力，使家長與他們的孩子相處時間較少，或在孩子的成長過程中提供較少的成人關注。導護原意為法定監護人或家教導師，而導護的理論與「兒童發展過程中的重要成人」的重要性有關。班度拉(1977)認為成人角色楷模可以證實無條件的愛有利於兒童復原力的發展。這也成為成年人導護青少年的基礎。對復原力的相關研究顯示：成年照顧者可顗使個人在青少年時期的成就上有所不同。導護可以彌補那些高危險群青少年在生活中缺乏照顧者的不足。

導護對於青少年與標定的高危險群行為有正向的影響。學生導護方案對學生的成績與人際關係都有所改善，也減少了藥物和酒精的濫用。導護增加了學生留在學校的可能性，減少未成年懷孕及成為幫派成員的機率。且導護使青少年更信任其教師，對學校有更正向的態度，維持較佳的出席率，學業表現良好，有更高的自信並表達感受，且和成人與同儕間有較好的人際關係經驗。

自從1996到2001年間，導護方案成長了40%，其中的70%是學校本位的導護方案。現今美國的學生導護方案中，有39%是社區導向的，而29%是學校本位。而估計美國大約有1570萬的學生從導護中獲益，但現下只有50-70萬的學生有導護教師。學校導護方案迅速發展的理由有若干：

1. 為了服務更多的學生，方案必須在青少年所在之處，也就是學校。

2. 家長對於讓學生進入導護方案中缺乏興趣和意願。

3. 比起其他自願的導護教師，學校的保護傘提供了導護教師相當的便利性。

4. 學校導護方案，比起社區導護方案更具經濟效應。

5. 學生差異的可得性和學校組織的一般性支持利於跨性別、跨種族和特殊需求的學生配對。學校導護方案常連結社區資源，使一切可以有效的運作。

發展學校導護方案的階段，可分為方案發展階段與方案實行階段。方案發展階段需要澄清各部分的角色，與確認必須的能力和資源均能支持方案。並確定方案中相關的目的、目標、成績程度、學生資格與資源等。隨著學生日漸成長，可能會出現一些微機中的表現，如成績下降、不穩定的出席率，或危機行為等。受到信任的成人照顧者，可以幫助學生因應這些充滿不安與挑戰的階段。信任關係的建立有助於復原力，視為導護方案成功的關鍵。清楚的目標則提供學生與導護教師努力的方向、選擇所參與的活動，並作為評估方案是否成功的準則。同時也必須注意訂定目標的測量模式。方案實行階段則須注意學生招募的資訊必須清楚的反映在方案目標上，計畫並落實將這些資訊分享給可能轉介學生的人。並獲得家長對孩子參與方案的知後同意權，並在家長同意的考量下，使學校可以分享資訊給導護教師，方案也可提供回饋給家長，並舉行懇親會與家長建立關係。招募導護教師應考量諸多層面，並建立導護教師分享制度以招募並留住導護教師。並應對所有導護教師做正式背景查核，以保障學生安全。一個設計良好的執行還須對青少年工作的導護教師講明當地差異與該州的需求。並提供導護教師的訓練與支持。

導護須注意許多事項，譬如：導護的時間過短可能對學生是弊多於利。且導護的地點之選擇也須注意安全與相關的保護措施。以確保人身安全與避免權力濫用。

有足夠的證據顯示學生導護有益於學生。高危險群學生生活中需要一位重要成人，不會讓學生覺得他會離他而去的人。總而言之，植基於從事最佳實務的成人-學生導護方案，對於學生增加在校外或校內的成功經驗的可能性來說，是個重要的因子。

